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MUDANCA EMOCIONAL POSITIVA

UNIVERSITY OF CALIFORNIA GRANT RESEARCH STUDY

Pesquisa sobre o Processo Hoffman da Quadrinidade

“O objetivo da pesquisa é determinar a verdade sobre uma questdo hipotética e ndo o de
aumentar o status de um grupo de expositores potencialmente favoraveis ao programa.”

Ron Meister
Ph. D., Diretor Administrativo de Pesquisa

A origem da pesquisa

O Instituto Hoffman Americano, alinhado com a aspiracdo de se manter em consonancia com pesquisas
no seu campo de atuacdo e buscando basear suas praticas em conhecimentos cientificos atuais, vem investindo
continuos esforgos que possam refletir, com idoneidade e seriedade, os beneficios do Processo Hoffman da

Quadrinidade, hoje aplicado em 14 paises do mundo.

Em 1998, Raz Ingrasci, diretor do Instituto Hoffman Internacional e presidente do Instituto Hoffman
nos EUA, contratou Ron Meister, Ph. D., como Diretor Administrativo de Pesquisa. “Como presidente, eu estava

interessado em ter acesso ao potencial de uma pesquisa para o Instituto”, cita Ingrasci.

Ron Meister, além de realizar estudos internos, que salientaram o Processo Hoffman como
extremamente capaz de ajudar no desenvolvimento pessoal, conduziu a proposta que objetivou demonstrar os
resultados do programa por meio de metodologia cientifica realizada extramuros do Instituto. “O Instituto
Hoffman teria de se submeter a uma pesquisa além de seu controle. Isso significava que ndo poderia exercer
influéncia sobre os pesquisadores de forma alguma. Também ndo poderia ‘chiar’ se os resultados ndo
satisfizessem os interesses institucionais”, explica Meister. Em sintese, a pesquisa ndo seria propriedade do
Instituto Hoffman, assim como seu direito de publicagdo também ndo. Para seguir em frente com o propdsito, o
Instituto teria que aceitar a possibilidade do estudo ndo satisfazer suas necessidades. Consciente sobre os
riscos, mas com a seguranga sobre o elevado potencial do resultado do Processo, a comunidade Hoffman deu
sinal verde para inicio dos trabalhos, que culminou em pesquisa realizada pela Universidade da Califérnia (veja

abaixo o processo e os resultados do estudo).

“Estou excepcionalmente feliz por saber que os milhares de retornos positivos que eu ouvi e vi ao longo
dos anos podem, agora, ser vistos objetivamente nos estudos dos eminentes especialistas da Universidade da
Califérnia, Davis. Agradeco ao Dr. Meister por organizar esse trabalho e aos Drs. Michael R. Levenson e Carolyn

M. Aldwin por sua dedicacdo na busca da verdade na ciéncia”, salienta Raz Ingrasci
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O Estudo da Universidade da Califérnia, Davis (1999 - 2003)
Por Ron Meister, Ph. D., Diretor Administrativo de Pesquisa

A proposta de pesquisa preliminar foi desenhada pelos Drs. Michael R. Levenson e Carolyn M. Aldwin,
especialistas em publicacdo de pesquisas pela Universidade da Califérnia, em Davis. No verdo de 1999, a
proposta foi submetida ao Comité de Estudos Humanos da Universidade. Grandes fundos de financiamento
foram recebidos do UCD Regents. O sinal positivo foi dado para proceder com o estudo e receber o primeiro
mailing confidencial dos futuros participantes e do grupo de controle.

A combinacdo de recursos para a amostra incluiu 142 pessoas, que estavam inscritas para participar do
Processo Hoffman, e um grupo de controle de 95 pessoas interessadas em fazer o Processo Hoffman, mas que
ndo tinham planos de participar num futuro préximo. Finalmente, 99 pessoas concordaram em participar do
estudo e 47 em fazer parte do grupo de controle. As ultimas informacGes foram coletadas e reunidas em
outubro de 2002. A analise dos dados estava completada na primavera de 2003 e os pesquisadores
apresentaram os resultados do estudo nas conferéncias profissionais que ocorreram durante aquele ano: 1.
Sociedade de Pesquisa em Desenvolvimento de Adultos; 2. Conferéncia de Psicologia Ocidental; 3. Convencao
Nacional da Associacdo Americana de Psicologia. Foi apresentada uma proposta para publicacdo do estudo em
uma revista mantida por outros pesquisadores.

O que os pesquisadores estavam interessados em medir?
Os pesquisadores mediram trés categorias de variaveis:
(1) efeito negativo - influéncia negativa; (2) efeito positivo; (3) salde e bem-estar

(1) As medidas de efeito negativo incluiram testes e devolutivas sobre Depressdo, Ansiedade, Sensibilidade

Interpessoal, Hostilidade, Obsessao-Compulsiva.

(2) As medidas de efeito positivo incluiram testes sobre Empatia, Perddo, Inteligéncia Emocional, Poder
Pessoal, Experiéncia Religiosa e Satisfacdo de Vida.

(3) As medidas de salde e bem-estar incluiram testes sobre varidveis da Saude Fisica, Stress Infantil e

devolutivas sobre Abusos Fisicos e Emocionais.

Quais testes psicologicos foram usados para examinar o efeito negativo, efeito positivo e saide e
bem-estar?

O inventario de depressdo de Beck (BDI, Beck, 1967; Steer & Brown, 1996) foi usado para ajudar a determinar
o nivel de severidade da depressdo — nos Estados Unidos, essa ferramenta é uma das mais utilizadas, tanto
em pesquisa quanto em clinica, para acessar a depressdo. O inventario breve de sintomas (BSI, Derogatis &

Meliseratos, 1983) foi usado para acessar sintomas psicoldgicos como depressdo, ansiedade, obsessao-
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-compulsiva, sensibilidade interpessoal e hostilidade. A escala de fantasia-empatia (Stotland et al., 1978) é
uma escala altamente conhecida para acessar a empatia. A escala de perdao (Wade, 1989) foi usada para
determinar qudo facilmente os entrevistados eram permissivos com erros e faltas em sua vida real, e o quanto
isso afeta adversamente sua capacidade de julgamento. A escala de Inteligéncia Emocional (Schutte et al.,
1998) acessa a capacidade do sujeito de compreender a si mesmo, suas emogdes e as emogdes dos outros. A
escala de poder pessoal (Ryff & Heincke, 1983) foi usada para determinar o senso de controle dos
participantes. A escala de Experiéncias Religiosas (Hills & Argyle, 1998) mede a experiéncia espiritual, e € uma
medida ndo-denominacional. O teste foca na frequéncia da atividade especificada e nos estados cognitivos.
Andrews & Withey (1978) desenvolveram um teste para Satisfacdo de vida, com dominios e relagdes
especificas da vida cotidiana, incluindo filhos, empregos, casamento, amigos, colegas de trabalho e parentes. A
versdo curta do Estudo de respostas médicas, proposta por Ware (1993) foi aplicada aos participantes. Ela
inclui medidas de funcionamento fisico e emocional, energia/vitalidade, saide mental e relacionamentos
sociais. A escala de experiéncias infantis (CES; Aldwin, Cupertino, Levenson & Spiro, 1998 a,b) é um
instrumento de acesso retrospectivo que busca informagdes sobre relacionamentos, eventos traumaticos,

disciplina e sucesso dos 0 aos 19 anos de idade.

Que tipo de analise foi usada para determinar os resultados do estudo?

Sem entrar em detalhes extensos no tipo de analise usada nesse estudo, nds podemos dizer que os
pesquisadores utilizaram métodos atuais e adequados para a analise das informagdes coletadas. Testes de
dispersdao como ANOVA foram usados repetidamente, bem como o teste esferacidade de Mauchley e o padrdo
F de Huynh-Feld.

Qual foi a melhora dos participantes no curto prazo?

Considerando as medidas de efeito negativo, antes de se submeterem ao Processo Hoffman da Quadrinidade,
metade dos participantes tinha de depressdo leve a moderada. Depois do Processo, nenhum dos participantes
demonstrava sinais de depressao, nem mesmo leve. Os sintomas de efeitos negativos, tais como depressao,
ansiedade, hostilidade, obsessdo-compulsiva, como também a alta sensibilidade interpessoal decresceram com
significdncia estatistica. A mudanga nos efeitos negativos variou de 1,45 desvios padrdes para proximo de

1 desvio padrao.

As medidas de efeito positivo cresceram com significancia estatistica. Os participantes do PHQ afirmaram a
melhora em sua satisfagdo de vida, empatia, perddo, poder pessoal, inteligéncia emocional e experiéncia
espiritual. As mudancas nesses efeitos variaram de 0,3 desvio padrao para empatia e 0,83 para perdao.

Todas as seis varidveis de salde geral e bem-estar também melhoraram com significdncia estatistica. Os
participantes atestam melhoras em suas condigdes fisica, emocional e social. E seus quocientes para saude
fisica, salde mental e energia aumentaram significativamente. A maior mudanca foi apresentada em saude
mental. A mudanca variou de -1,23 desvio padrao para -0,3.

www.centrohoffman.com.br e processo@hoffman.com.br

Sao Paulo - Rua Pio XI 1231 - Alto da Lapa - CEP 05060-001 - Fone: (11) 3832-3050 ou (11) 3832-4497




CENTRO @ HOFFMAN

Qual foi a melhora dos participantes um ano apods o Processo?

Em termos dos efeitos negativos, grande parte das melhorias se manteve apds um ano. Houve um aumento na
depressdo, mas o resultado inicial foi mantido num nivel de significancia estatistica. Nove das 54 pessoas, ou
17% dos participantes, afirmaram apresentar depressdo leve ou moderada. No grupo de controle, 31,2%
demonstrou depressdo de leve a moderada.

RedugGes na ansiedade, na alta sensibilidade interpessoal e na obsessdo-compulsiva mantiveram seus
resultados apds um ano. Transcorrido esse periodo, a hostilidade e somatizacdo apresentaram novas reducées,

mas, dessa vez, ndo em um nivel significante estatisticamente.

As medidas de efeito positivo se mantiveram significantes apds um ano. A maior mudanca no primeiro teste foi
na Inteligéncia Emocional, que continuou acima das demais apds os 12 meses. Outras medidas positivas como

satisfacdo de vida, empatia e espiritualidade continuaram a crescer, mas a menores taxas.

Todas as escalas de salde e bem-estar melhoraram. Cinco dos sete indicadores aumentaram significativamente

no decorrer do ano. As melhoras e mais significativas se deram em saulde geral e energia/vitalidade.

Como comparar os resultados do PHQ com outros tipos de intervengoes?

Os resultados que Levenson, Aldwin e Yancura publicaram, em 2004, sdo robustos e auxiliam na conclusdo da
eficacia do Processo Hoffman. Por exemplo, a depressdo essencialmente desaparece uma semana apos o
Processo. Ap6s um ano, a depressdo ainda é significativamente inferior (17%) quando comparada ao grupo de
controle (31,2%). Outros sintomas negativos, tais como ansiedade, alta sensibilidade interpessoal e obsessdo-
compulsiva também sofrem redugBes no curto prazo, que sdo mantidas apés um ano.

O indice de 17%, que volta a ter depressdao um ano apos o PHQ, é baixo se comparado a outras modalidades de
tratamento. Os pesquisadores citam Glouaguen et al. (1998) que demonstra indices de retorno, apds terapia
antidepressiva, de 18% até os altos 82%. Em terapias cognitivas, esse indice varia de 12% a 46%. Todavia, na
visdo desse autor, o programa de crescimento pessoal em oito dias possui um excelente efeito colateral, aliviar

a depressdo. Isto é, torna-la menos poderosa. Os outros sintomas também sdo reduzidos sintomaticamente.

Torna-se importante ressaltar que a literatura ndo descreve qualquer outro programa ou intervencdo que
produza reducdées mais fortes ou duradouras em sintomas negativos indesejaveis. O que torna esse estudo
Unico é que, simultaneamente, ha o aumento duradouro de atributos positivos, tais como inteligéncia
emocional, espiritualidade, perddo, empatia, energia fisica e vitalidade. Novamente, ndo ha literatura que
descreva qualquer tratamento ou intervencao que combine a reducdo do negativo, com o aumento de efeito
positivo. Pesquisas adicionais poderdo esclarecer em qual nivel outros tipos de intervengdo poderdo obter
resultados semelhantes.
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Consideragoes Finais

O Processo Hoffman da Quadrinidade é uma intervengdo de curto tempo, com duragdo somente de oito dias.
Quando olhando para depressao, leve ou moderada, parece que o PHQ é capaz de produzir efeitos tdo bons ou
melhores que outros programas, terapias e medicagdes. Além disso, ha os beneficios positivos e duradouros,

incluindo aumento da inteligéncia emocional, espiritualidade, perddao, empatia, e energia fisica e vitalidade.

Essas descobertas de pesquisa indicam que as mudancas, em geral, disponiveis para os participantes sédo,
sob qualquer parametro, excelentes. Refletindo sobre essa Ultima pesquisa, o Processo Hoffman &, na minha
opinido, uma escolha racional para um consumidor critico. Os participantes do Processo podem, com razdo,
esperar bons resultados, considerando esta pesquisa da UCD.

Pessoas que estdo buscando um programa de crescimento que enfatiza mudangas positivas, mas que se
qguestionam quanto a utilidade em geral, podem se encorajar ao saber que o aumento do perddo esta associado
com uma melhor salde mental e fisica (Worthington et al., 2001). Um estudo posterior sobre o Processo
Hoffman da Quadrinidade podera determinar as relagbes existentes entre as mudangas positivas vividas no
Processo e o impacto na saude fisica, no estilo de relacionamento, na habilidade de se automotivar, de criar e
de obter uma performance 6tima.

Existe uma demanda continua por programas que promovam resultados e por pesquisas que demonstrem que
eles funcionam. Organizagdes ao redor do mundo estdo vivendo essa demanda e buscam, cada vez mais,

intervengdes baseadas em evidéncias, com informacdes de pesquisa para sustentar suas escolhas.

A pesquisa aqui discutida promove tais evidéncias para o Processo Hoffman da Quadrinidade. Tal pesquisa vai
além de testemunhos de participantes passados e de atuais expositores, possuindo uma vida propria.

No final de 2006 essa pesquisa foi publicada na integra, nos Estados Unidos, no jornal cientifico
Explore (2:498-508. Elsevier Inc. 2006) atestando seus resultados cientificamente comprovados.
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